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1. Innledning

1.1 Historikk og rettshjelpsmodell

Rettshjelpsentralen har veert et tiltak i Kirkens Bymisjon siden 1998. Frem til 2013 var
det saksmottak pa sentralen en onsdag i maneden. Fra 2013 ble tiltaket utvidet til &
ha saksmottak hver onsdag. Rettshjelpsentralen er lokalisert i Oslo, i Louises gate 30
pa St.Hanshaugen Frivilligsentral.

Rettshjelpsentralen tilbyr gratis rettshjelp til mennesker i hele Norge med begrenset
gkonomi. Det er ingen andre vilkar for & motta rettshjelp pa sentralen. Dette gjgr
tiltaket unikt, da de fleste andre juridiske tiltak i Norge enten er knyttet opp mot faste
inntektsgrenser, bistar bestemte malgrupper, bistar innen enkelte rettsomrader eller
drives av jusstudenter. Vi opplever stor pagang av saker, hvilket viser at det er stort
behov for tiltaket vart. Se naermere under.

Det er kun ferdig utdannede jurister og advokater som gir rettshjelp pa sentralen. Vi
mener at dette gir den beste garantien for at rettshjelpen som ytes er av god kvalitet.
Videre kan ferdigutdannede jurister jobbe selvstendig uten behov for faglig
oppfalging i hver enkelt sak, hvilket gjer at vi kan ta imot et stort antall klienter.

Vi bistar innen alle rettsomrader unntagen skatterett og prosedyre. Arsaken til at vi
ikke bistar med disse rettsomradene, er at de krever ekstra tid og kompetanse. Vi
rekrutterer jurister og advokater med ulik erfaringsbakgrunn for & kunne bista innen
alle rettsomrader.

Rettshjelpsentralen har saksmottak pa onsdager mellom kl.17 og kl.19. De frivillige
juristene inngar i en turnusordning. |1 2023 har vi tatt inn flere nye frivillige, samtidig
som noen av de faste frivillige har gatt ut av den vanlige turnusordningen og startet
som radgivere for de andre frivillige.

Utgangspunktet til Rettshjelpsentralen er a gi hjelp til selvhjelp. Klientene gis
informasjon, rad og bistand som gjgr dem i stand til & hjelpe seg selv videre i saken
sin. Arsaken til at vi i utgangspunktet kun gir hjelp til selvhjelp, er at mange av de
som oppsgker oss har ressurser og forutsetninger for & kunne gjgre mye i saken sin
selv med juridisk veiledning. Var erfaring er ogsa at det gir en god mestringsfalelse a
eie sin egen sak. | tillegg far vi hjulpet flere mennesker nar klientene bistar i saken sin
selv der de har ressurser til det.

Mange av de som oppsaker oss har imidlertid behov for bistand utover dette. De kan
ha behov for skriftlig partsrepresentasjon i form av en klage eller et brev til en
motpart, eller de kan ha behov for bistand i form av personlig representasjon.
Dersom vi har kapasitet, representerer vi derfor klienter overfor motparter.
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Hjelp til selvhjelp vs. representasjon (fert fra juni 2023)
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1.2 Rettshjelpsentralens formal

De strenge vilkarene for & kunne motta statlig fri rettshjelp farer til at det er et stort
skille mellom folk som har gkonomiske forutsetninger for a tilegne seg rettshjelp, og
folk som ikke har det. (Se videre om dette i Rettshjelpsutvalgets innstilling “NOU
2020:5: Likhet for loven: Lov om statte til rettshjelp”.) Rettshjelpsentralen gnsker &
bidra til & avhjelpe det udekkede behovet for fri rettshjelp, ved a gi rettshjelp til alle
som har begrenset gkonomi og ikke muligheten til & betale for juridiske tjenester.
Formalet vart er & bedre rettssikkerheten til malgruppen, og gi dem tilgang til en
tieneste de ellers ikke ville hatt muligheten til & benytte seg av. Rettshjelpen bidrar
saledes til a ivareta et grunnleggende velferdsbehov i samfunnet.

Som nevnt innledningsvis yter de fleste rettshjelpstiltakene i Norge hjelp til definerte
malgrupper. Pa grunn av disse strenge inntakskriteriene er det svaert mange som har
behov for rettshjelp som ikke har krav pa det. Det er derfor behov for et tiltak som gir
rettshjelp til de som ikke far det andre steder.

Selv om Rettshjelpsentralen er lokalisert i Oslo, tar vi inn saker fra hele landet, da det
ikke finnes tilsvarende ordninger i andre byer.

Fylker, bydeler i Oslo (fgrt fra mars 2023), og utland
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l 1.3 Hvem oppfyller vilkaret om begrenset skonomi?

Begrenset gkonomi rammer bredt. Man kan ha darlig rad i perioder av livet, for
eksempel i perioder med sykdom, arbeidsledighet, under studier eller som enslig
forsgrger, eller vaere av mer langvarig art, som for ufare, minstepensjonister eller folk
med omfattende gjeldsproblemer. Det er derfor svaert mange som kan ha behov for
gratis rettshjelp.

Rettshjelpsentralen har ingen konkret inntektsgrense for a gi juridisk bistand, men
man ma ha darlig rad for & kunne fa gratis rettshjelp. Dersom en klient har midler til
betale for juridisk bistand, henviser vi klienten til a ta kontakt med advokat.

| takt med gkt fattigdom i samfunnet er det flere som faller inn under malgruppen var
om begrenset gkonomi, og pagangen av saker er hele tiden gkende.
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1.4 Preventive hensyn

Rettshjelpsentralen har erfart at mennesker som ikke har midler til & motta rettshjelp
opplever at problemene deres eskalerer. Manglende kunnskap om rettigheter og
plikter kan fgre til stgrre gkonomiske problemer, varig gjeld, ytterligere problemer av
mer praktisk art og polarisering mellom parter. Tilgang pa rettshjelp pa et tidlig
stadium kan virke preventivt for varige konflikter og utfordringer.

1.5 Fra prosjekt til fast drift og faste ansatte

Frem til 2020 ble Rettshjelpsentralen kun drevet pa frivillig basis. | desember 2020
fikk vi gkonomiske midler fra en privat gavegiver og fra Kirkens Bymisjon, og gikk
over til & bli et toarig prosjekt med Ignnsmidler til en prosjektleder og en jurist. Hege
Levin som hadde drevet Rettshjelpsentralen de siste arene ble i desember 2020
ansatt som prosjektleder i to ar, og i april 2021 ble Susana Lgveid ansatt som jurist
for ett ar. Vi fikk parallelt med dette fire faste kontorplasser pa St.Hanshaugen
Frivilligsentral, og en mer stabil drift. Malet for prosjektperioden var a skaffe
gkonomiske midler til varig drift med faste ansatte, og etablere et permanent
rettshjelpstilbud til mennesker med begrenset gkonomi. Varen 2022 ble prosjektet
evaluert. Det ble konkludert med at den gkte pagangen av saker indikerer at det er et
stort behov for tiltaket, og det ble besluttet fra sentralt hold & ga over til fast drift fra 1.
januar 2023. Hege Levin ble ansatt som avdelingsleder i fast stilling og Susana
Laveid som jurist ut aret. | oktober 2023 ble ogsa stillingen til Susana Lgveid fast.

Det at vi ble tildelt Isnnsmidler i 2021, gjorde at vi kunne ta inn flere frivillige, og
samtidig bista flere klienter selv. Vi har derfor siden 2021 kunnet prioritere starre
saker og tilby representasjon i saker der vi har ansett det som av stor velferdsmessig
betydning for klienten. Mange av sakene vi behandlet i 2021, 2022 og 2023 har
derfor veert av starre omfang enn tidligere, hvilket har vaert kjaerkomment for klienter
med sammensatte og kompliserte saker.

Det har veert utfordrende a gke antall saker parallelt med at vi gikk fra 3 til 2 ansatte i
mars. Ved arets slutt besluttet vi & forsgke en ny ordning med frivillige pensjonerte
jurister og advokater for & kunne fortsette a ta inn et gkt antall saker. Ordningen skal
igangsettes januar 2024.
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2. Statlig fri rettshjelp

Inntektsgrensen for & motta statlig fri rettshjelp i Norge er snever. | 2021 var
inntektsgrensen for enslige kr. 246.000, og for ektefeller eller andre som lever
sammen kr. 469.000. | 2023 ble inntektsgrensene gkt til kr. 350.000 for enslige, og
kr. 540.000 for ektefeller eller andre som lever sammen. Statlig fri rettshjelp gis kun
innen noen fa avgrensede rettsomrader.

Andelen som mottar statlig fri rettshjelp, er mindre i Norge enn i alle de andre
nordiske landene. | 2017 var det bare 9% av den voksne befolkningen som fylte
kravene for a fa statlig fri rettshjelp. Det er anslatt at med de gkte inntektsgrensene,
vil ca. 25% veere omfattet.

De gkonomiske vilkarene for & kunne motta statlig fri rettshjelp har blitt kritisert av
FNs menneskerettighetskomite.

| 2020 ble det nedsatt et utvalg som skulle vurdere den statlige frie
rettshjelpsordningen. Utvalget kom med forslag til en ny lov om fri rettshjelp i NOU
2020:5 Likhet for loven: Lov om stgatte til rettshjelp. Inntektsgrensene og de avrige
vilkarene for & motta statlig fri rettshjelp ble foreslatt endret.

| 2023 ble enkelte endringer i rettshjelploven vedtatt. Endringene innebaerer seerlig
en ny gkonomisk modell for behovspraving for sakstyper med inntekts-og
formuesgrenser. Den gvre grensen for rettshjelp vil justeres arlig etter folketrygdens
grunnbelgp, i stedet for et fast kronebelap.

3. Fyller Rettshjelpsentralen et udekket behov for rettshjelp?

Rettshjelp er et sentralt velferdsgode. Samtidig bidrar samfunnsutviklingen til at det
blir stadig mer ressurskrevende a navigere hverdagen; samfunnet blir mer og mer
digitalisert og gjennomregulert, det blir starre avstand mellom forvaltning og bruker,
offentlige etater oppfyller ikke alltid veiledningsplikten sin, og mange har
sprakproblemer som ikke blir hensyntatt.

Rettshjelp er sveert dyrt. Det er stor avstand mellom de som har rad til rettshjelp og
de som ikke har det, og gapet mellom disse gker i takt med fattigdommen i
samfunnet. Den store og gkende pagangen av saker viser at Rettshjelpsentralen er
et sentralt tilskudd til den statlige rettshjelpsordningen og de andre frie
rettshjelpstiltakene i Norge.

Kirkens Bymisjons mandat er & avdekke og lindre nad og urett. Rettshjelpsentralens
tilbud om gratis rettshjelp til alle med begrenset skonomi, er sammen med de andre
rettshjelptiltakene i Kirkens Bymisjon en sentral aktar i dette arbeidet. Sammen
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jobber vi for a bekjempe rettighetsfattigdom, hvilket ma anses som et sentralt
velferdstiltak for befolkningen.

De foreslatte og vedtatte endringene i rettshjelpsloven vil ikke dekke opp for det store
behovet for fri rettshjelp som eksisterer i Norge. Det vil derfor fortsatt veere et stort
behov for gratis rettshjelp i befolkningen selv om alle de foreslatte endringene
vedtas. Den stadig gkte pagangen pa Rettshjelpsentralen viser at det er et stort
behov for tilbudet vart.

4. Rettshjelpsentralen 2023

4.1 Bemanning, antall saker, antall frivillighetstimer

Bemanning i 2023:

3 ansatte fra januar til mars, 2 ansatte fra mars til desember

18 frivillige jurister og advokater i onsdagsturnus

3 advokater som fungerte som radgivere for de frivillige i turnus

13 tidligere frivillige jurister som fungerte som radgivere for de frivillige i turnus
5 tidligere frivillige jurister som fungerte som ringevikarer

5 jusstudenter som fungerte som sekretaerer

Antall saker:

Frem til 2018 tok vi inn rundt 135 saker i aret
2019: 298 saker
2020: 331 saker
2021: 539 saker
2022: 655 saker

2023: 715 saker

Side 8 av 48



Antall saker per maned 2023

Antall saker per ar 2020 - 2023
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Antall frivillighetstimer:

2020: 2157 timer
2021: 2142 timer
2022: 1966 timer

2023: 1779 timer
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Vi antar at gkningen i saker skyldes at tiltaket vart er mer kjent, samt at den gkte
fattigdommen i samfunnet farer til at flere oppfyller vilkaret om begrenset gkonomi.

Fra mars 2023 var vi kun 2 ansatte pa Rettshjelpsentralen. Det var ogsa en liten
nedgang i frivillighetstimer i 2023 sammenliknet med aret for. Vi har saledes tatt inn
flere saker, samtidig med at vi har hatt faerre ressurser. | 2024 haper vi a fa midler til
a kunne ansatte ytterligere en jurist for & kunne betjene den gkte pagangen.

4.2 Saksbehandling

4.2.1 Saksomrader og tendenser i 2023

Rettshjelpsentralen har i Igpet av 2023 behandlet saker innen mange forskjellige
rettsomrader. Hovedvekten av sakene vi behandlet var innenfor rettsomradene
arbeidsrett, arverett, familierett, fast eiendomsrett, gjeld og pengekrav, husleierett,
strafferett og straffegjennomfaringsrett, trygderett, og utlendingsrett. Se statistikk
bakerst.

Nar det gjelder sakstyper innenfor de rettsomradene vi har hatt mest av er det seerlig
spgrsmal om:

- lgnn og oppsigelser i arbeidslivet

- arveoppgjer og testament

- skifteoppgjar, skonomisk oppgjer ved samboerskap og ekteskap
- boligsalg og sameie

- tvangssalg og inkasso

- husleiekontrakt

- rettigheter under gjennomfgring av straff

- klage pa vedtak fra NAV (oftest saker som omhandler ufgretrygd)
- familiegjenforening

Nar det gjelder strafferett, bistar vi med radgivning i saker der klientene ikke har krav
pa offentlig oppnevnt forsvarer, slik som ved farerkortbeslag, politianmeldelser og

avhgr. Henvisningssakene blir omtalt senere pa siden 28.

Se naermere statistikk nedenfor.
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Saker fordelt etter rettsomrade
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Arbeidsrett (39 saker)
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Avtalerett (13 saker)
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Erstatningsrett (20 saker)

Familierett (26 saker)
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Fast eiendom (26 saker)
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Pengekrav 14 saker
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Husleierett (60 saker)
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Utdanning og opplaeringsrett (12 saker)
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Forsikringsrett (14 saker)
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Kigpsrett (9 saker)
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Strafferett (28 saker)
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Trygderett (40 saker)
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Utlendingsrett (26 saker)
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Fordeler med lokaliseringen i Louises gate 30

Rettshjelpsentralen er samlokalisert med tre andre tiltak i Kirkens Bymisjon i
Louisesgsste 30 pa St Hanshaugen; St.Hanshaugen Frivilligsentral,
Akuttovernattingen for bostedslase uten borettigheter og Skattkammeret for utlan av
sportsutstyr til barn og unge. Disse tiltakene har flere tilbud som vare klienter benytter
seg av; matutdeling, sosiale felleskap som felles maltider og kulturarrangementer,
praktisk bistand til for eksempel flytting og handling, fglgetjeneste til ulike
helsetjenester, utlan av gratis sportsutstyr, m.m. Tilbudene er sveert kjserkomne for
vare klienter, som ofte har sammensatte behov.

De ansatte og de frivillige er ogsa sveert tilfredse med a kunne jobbe tverrfaglig og ha
muligheten til & tilby klientene mer enn juridiske tjenester slik de ofte har behov for.
Samarbeidet mellom tiltakene bidrar ogsa til en sterk tilknytning til Kirkens Bymisjon
som organisasjon.

Helseutfordringer hos klientene

Etter koronapandemien har Rettshjelpsentralen fatt inn mange saker av helserettslig
karakter fra klienter. | lapet av 2023 har vi ogsa sett flere eksempler pa at ulgste
juridiske problemer over tid kan fgre til sammensatte psykiske og fysiske utfordringer.

Pa bakgrunn av dette har vi fokusert ekstra pa a ivareta vare klienter utover det
juridiske, og i enkelte tilfeller opprettet samarbeid med helseinstanser for a ivareta
dem. Vi har videre satt ekstra fokus pa sikkerhetstiltak under saksmottakene for a
ivareta de frivillige og gjgre dem i stand til & handtere utfordrende menneskemgter
hos klienter. Dette er noe vi vil fortsette a ha fokus pa i 2024.
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Sondagsdugnad

Pa grunn av stor sakspagang i 2023, hadde vi en sgndagsdugnad med frivillige
jurister i oktober. Dette fungerte veldig godt, og er noe vi kommer til a fortsette med.

Bilde: Frivillige Thomas, Marcus og Maria pa sgndagsdugnad.
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Saksmottak pa Stovner Frivilligsentral

Vi har fortsatt & samarbeide med Stovner Frivilligsentral i 2023. Vi gjennomfgrte 2
oppsgkende saksmottak der, og tok inn til sammen 8 saker. Vi erfarte at mange av
de som oppsgkte oss pa Stovner hadde sprakproblemer som fgrte til at det ble
vanskelig a bista dem. Vi besluttet derfor & endre modellen for saksmottakene pa
Stovner i 2024, ved & ta inn egne frivillige jurister med flerspraklig kompetanse til
mottakene der. De nye frivillige juristene med flerspraklig kompetanse starter med
saksmottak en tirsdag hver maned fra januar 2024.

'

Bilde: Susana Lgveid og Hege Levin sammen med
ansatte Suad Abdullah Siyad og Sadia Amer pa Stovner Frivilligsentral.
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Kjonnsfordelingen blant klientene vare viser at det er flest kvinner som oppsoker
Rettshjelpsentralen. Under falger en oversikt over kjgnn fordelt etter rettsomrader.

Kjonn fordelt etter saker og rettsomrader
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| 4.2.2 Henvisninger fra Rettshjelpsentralen

Ettersom Rettshjelpsentralen ikke farer saker for retten, henvises saker som ma
fares for retten til advokat. Saken registreres da i vart saksbehandlingssystem som
en henvisningssak. Statistikken viser saker vi har overfgrt til advokatfirmaer som gir
pro bono rettshjelp til vare klienter, saker der klienten faller utenfor malgruppen fordi
de har rad til advokat og saker der klienten allerede har en advokat i saken, og vi ikke
behandler den.

Nedenfor vises ogsa statistikk over andre etater vi har henvist saker videre til. Dette
gjelder organer som har veiledningsplikt og som da supplerer var rettshjelpsmodell
om hjelp til selvhjelp. Eksempler pa dette er Navsaker der klienten har en
saksbehandler, saker om separasjon og skilsmisse som er under behandling hos
Statsforvalteren, generelle spgrsmal om dgdsfall og arv som tingretten, m.m.
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| 4.2.3 Henvisninger til Rettshjelpsentralen

De fleste av sakene som kommer inn til Rettshjelpsentralen er henvist fra Juridisk

radgivning for kvinner (JURK) og Jussbuss. Dette da de er studentdrevne og ikke kan

behandle alle typer saker. Vi mottar ogsa en rekke saker fra andre enheter innad i

Kirkens Bymisjon, som Gatejuristen, Ung rettshjelp, Bymisjonssenteret i Tayenkirken,

St.Hanshaugen Frivilligsentral, og Stovner Frivilligsentral. | tilegg kommer flere og
flere saker fra advokatkontorer og ulike offentlige etater.

Statistikken under viser ogsa at et gkende antall av vare klienter tar kontakt med
Rettshjelpsentralen pa nytt med nye saker, hvilket indikerer tilfredshet med
tienestene vi yter.
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Kirkens Bymisjon
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'5. Profilering og synlighet

Gjennom 2023 har vi fortsatt & arbeide med profilering og synlighet av
Rettshjelpsentralen. Dette har vi gjort fordi vi har gnsket a na ut til flere klienter og
informere befolkningen naermere om arbeidet vart. Profileringen har gitt oss gkt
oppmerksomhet blant klienter, bidratt til at vi har fatt inn flere sgknader fra frivillige
jurister og advokater og gjort at vi har fatt flere henvendelser fra mulige
samarbeidspartnere.

Vi har ogsa erfart at flere av sakene vi har tatt inn i 2023 har kommet fra andre
landsdeler enn fra @stlandet, og noe ogsa fra utlandet. Vi antar dette har sin arsak i
den gkte promoteringen.
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| 5.1 Hiemmeside og sosiale medier |

| 2022 forbedret og oppdaterte vi hjemmesiden var, med bedre informasjon om
Rettshjelpsentralen og arbeidet vi driver. Pa siden er det ogsa en egen veiledning til
vare klienter for hvordan de kan sende oss dokumenter pa Digipost og hvordan
dokumenter kan krypteres.

Dette for a ivareta personvernregler ved oversendelser og for & bista de klientene
som trenger praktisk veiledning innen IKT.

Link til var hjemmeside er: https://kirkensbymisjon.no/rettshjelpsentralen/

Rettshjelpsentralen

Hjem Omoss Frvilbghet Kontokt oss

Gratis rettshjelp
til mennesker
med begrenset
okonomi

i B
ad .
Bilde: Ansatte og noen av de frivillige fra Rettshjelpsentralen: Hallvard, Tiril, Grethe, Ine,
Anna, June, Victoria, Kari, Andrea, Hege, Lena, Pernille, Veronica, Cathrine, Hedda og
Susana

Vi har opprettholdt var Facebookside, hvor vi jevnlig poster innlegg om aktivitetene
pa sentralen. Link til var Facebookside er:
https://www.facebook.com/rettshjelpsentralen/

| 2021 opprettet vi en Instagram konto der vi legger ut innlegg hver uke for at folk
skal fa mer kunnskap om oss, kunne se naermere hvem vi er og hvordan vi arbeider.
Kontoen har fatt flere fglgere gjennom éret, og per januar 2024, har vi 672 fglgere.
Link til var Instagram er: https://www.instagram.com/rettshjelpsentralen/
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Bilder fra Instagram:

! . retishjeipsentraien « Falg

rettshjelpsentralen Herlig & kunne sparre med hverandre om
saker etter saksmottak og benytte all vir kompetansew | gér
hjalp vi kltenter med sporsmél om ary, famillerett,
dyrevelferdsrett, gjekd og pengekravsrett, sosialrett og

tryaderett.
#kirkansbymisjon #frirettshjelp
Redgort - 57 | Se ovarsetieise

rettshjelpsentralen - Folg
Bydel St Hanshaugen

rottshjolpsentralen Middag med Rettshjelpsentralen fer
mottaket Spnet i dag. 10 Irivilige jurister og studenter er pd
plass!

Vi har dpent onsdager fra 17-19, bide viire fysisk lokaler og
telefonlinjen?

Rediywt- 74

Vv Secvernsstinine

rettshjelpsentralen « Faig

rettshjelpsentraten Vi er Klare for saksmottake
Ring efler kom innom pd onsdager meltom ki. 17 og 19w
#kirkensbymisjon ffrirettshielp

Rodiymtt - I3 u  Be averustieisy

Bilde: Hege og frivillige Henning, Cathrine, Pernille, Signe, Hedda og Ingrid
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| januar 2023 opprettet vi en LinkedIn-side.

Linked T 8 & O

Kirkens Bymisjon,

Rettshjelpsentralen
Juridiske tjenester
Gratis rettshjelp til mennesker med begrenset akonom

Felg

I 5.2 Arrangementer, seminarer, media og markeringer

Rettshjelpsentralen arbeider i trad med visjonen til Kirkens Bymisjon om at alle skal
erfare respekt, rettferdighet og omsorg. | dette arbeidet bestreber vi oss pa at alle
som tar kontakt med oss skal fgle seg sett og ivaretatt og motta rettshjelp av god
kvalitet. For a oppna dette har vi dialogmeter, kurs, samarbeidsforum og rutiner for
kvalitetssikring av vare frivillige jurister, med Kirkens Bymisjon sentralt og med vare
samarbeidspartnere. Vi deltar ogsa pa arrangementer, seminarer og markeringer.

Debatter: | 2023 var vi pa “Rettspolitisk kjepphest” i regi av Rettspolitisk forening og
pa debatter pa Jusshuset og pa Arendalsuka. | august deltok Hege Levin i en debatt
pa Kulturhuset om familiefattigdom.
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Bilde: Hege Levin fra Rettshjelpsentralen holder innlegg pa Kulturhuset om fattigdom.
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Kurs: Vi har veert pa farstehjelpskurs og arrangert kurs for vare frivillige i GDPR og
konflikthandtering og sikkerhet.

-

Bilde fra farstehjelpskurs med Kristian Randen fra Skattkammeret til Kirkens Bymisjon.

Bilde fra kurs pa Teams i GDPR, holdt av av GDPR- ansvarlig og frivillig jurist Stine
Kristiansen.

Bilde fra kurs i Konflikthéndtering» og sikkerhet, i regi av Sporet fra Kirkens Bymisjon.
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Juristdagen: | september deltok Rettshjelpsentralen pa Juristdagen i regi av
Juristforbundet. Juristdagen ble avholdt over hele Norge, og engasjerte jurister og
advokater svarte pa juridiske spgrsmal fra lokalbefolkningen. Juristdagen arrangeres
av Juristforbundet, og frivillige jurister og advokater som gnsker a bidra med gratis
juridisk radgivning kan delta.

Rettshjelpsentralen var representert med en ansatt, en frivillig jurist og to frivillige
jusstudenter. Vi stod pa stand i Asker, og svarte pa spegrsmal i form av hvordan man
kan ga frem i saken sin og hvilke steder man kan fa hjelp. De fleste sparsmalene vi
fikk, omhandlet arv, ekteskap, husleie og utlendingsrett. Sammenliknet med i fjor var
Juristdagen blitt mer kjent som gjorde at de som meatte opp bade hadde dokumenter
og spersmal klare. Vi syntes det var spennende og hyggelig a drive oppsgkende
arbeid sammen med andre jurister.

-
>

advokater fra ulike firmaer.
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6. Samarbeid med advokatfirmaer

Advokatfirmaet AGP Advokater

Rettshjelpsentralen har fortsatt sitt samarbeid med Advokatfirmaet AGP Advokater i
2023 om fri rettshjelp til vare klienter.

Advokatfirmaet gir oss 200 timer veiledning til klienter pro bono.

Bilde: Susana Lgveid og Hege Levin pa et arrangement hos AGP Advokater.

Advokatfirmaet Helmr

Vi har videre fortsatt vart samarbeid med advokatfirmaet Helmr (tidligere
Advokatfirmaet Storeng, Beck & Due Lund). Ettersom arbeidsrett er et av de
rettsomradene vi har mest av, er samarbeidet med Advokatfirmaet Helmr, og bistand
fra advokat Nils Helmer Storeng, sveert verdsatt av vare klienter, frivillige og ansatte.
Vi henviser saker til Advokatfirmaet Helmr som bistar sa langt de kan, og tar hensyn
til vare klienters gkonomi. Advokat Nils Helmer Storeng fungerer ogsa som radgiver
for Rettshjelpsentralen og holder kurs for oss.
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Bilde: Sheraz Malik fra Bymisjonssenteret til Kirkens Bymisjon og Susana Lgveid fra
Rettshjelpsentralen pa besgk hos Advokatfirmaet Helmr.

Bilde: Advokat Nils Helmer Storeng.

Advokatavtalene er et kjzerkomment tilskudd i mer komplekse saker der vi ikke har
kapasitet til & folge opp klientene i sa stor grad som vi kunne gnske. Vi setter stor
pris pa at enkelte advokatfirmaer har et sterkt samfunnsengasjement og gnsker a
benytte dette engasjementet til & yte rimelig juridisk bistand!
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7. Rettspolitikk

| lopet av 2023 har Rettshjelpsentralen tatt mer del i rettspolitisk arbeid.

I 7.1 Innspill til politikere eller andre

Politikerbesgk: Vi har hatt besgk av representanter fra justiskomiteen fra SV, SP og
Hoayre. Videre besgkte flere av representantene fra byradet oss.

Bilde: Besgk av medlem fra Justiskomiteen; Andreas Sjalg Unneland (SV).
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Bilde: Besgk av representanter fra Justiskomiteen og bydel St.Hanshaugen fra HOYRE.
Fra venstre: Daniel Lyngseth Fenstad, Vegard Radseth Tokheim og Ingunn Foss.

Side 39 av 48



7.2 Rettshjelpsalliansen

Rettshjelpsentralen er med i “Rettshjelpsalliansen” - en allianse som bestar av 15
ulike organisasjoner som arbeider mot et felles mal om & styrke rettshjelpsordningen.
Alliansen bestar av: Advokatforeningen, Funksjonshemmedes
fellesorganisasjon(FFO), Gatejuristen, Norsk organisasjon for asylsgkere (NOAS),
Jussbuss, Jussformidlingen, Jusshjelpa i Nord-Norge, Juridisk radgivning for kvinner
(JURK), Kontoret for fri rettshjelp, Norske kvinners sanitetsforening,
Personskadeforbundet LTN, Rettshjelpsentralen, Rettspolitisk forening, Stiftelsen
Rettferd og Wayback.

Sammen deler vi erfaringer om & drive med fri rettshjelp, henviser saker til hverandre,
og samarbeider rettspolitisk. | 2023 har vi hatt fokus pa &8 komme med innspill til ny
lov om fri rettshjelp samt komme med forslag om kvalitetssikring i rettshjelpsarbeid.
For sistnevnte utarbeides det et felles dokument som viser hvordan
rettshjelpstiltakene gjennom flere ledd sarger for kvalitetssikring. Dette gjelder med
tanke pa gode rutiner ved ansettelse, opplaering, utferelse av saksbehandlingen og
tilbakemelding til klienten. | arbeidet har vi seerlig vaert opptatt av hvor viktig den
ferste samtalen med klienten er, som innhenting av faktum, finne de rettslige
problemstillingene pa en effektiv mate, samt ivareta klienten best mulig, bade faglig
og medmenneskelig. Ifm Ny lov om fri rettshjelp har vi hatt diverse meater i justis
vedrgrende arbeid i forbindelse med lov om fri rettshjelp og til slutt feiring i Stortinget
08.12.2023.
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Bilde: Rettshjelpsentralen sammen med resten av Rettshjelpsalliansen pa innspillsmgte i
Justisdepartementet ifm. ny lov om fri rettshjelp

Bilde: Rettshjelpsentralen sammen med Rettshjelpsalliansen i Stortinget, for feiring av loven
om fri rettshjelp med Justiskomiteen. Bilde: Tre representanter for frie rettshjelptiltak, Maria
Karine Aasen-Svensrud (AP), Else Marie Radby (SP), Merete Smith (Advokatforeningen)
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I 7.3 Innlegg pa bloggen til Rettspolitisk forening

| 2021 inngikk Rettshjelpsentralen en skriveavtale med Rettspolitisk forening, om a
skrive faste innlegg pa bloggen deres; «Kristiskjussbloggen». Artiklene vil ha en
kobling til foreningens formal, jf. foreningens vedtekter § 1 som lyder:

«Foreningens formal er:

a) a forsvare og utvikle sentrale rettsstatlige og velferdsrettslige verdier, og a arbeide
for menneskerettighetene

b) & fremme en kritisk diskusjon av etablerte holdninger og institusjoner pa rettslivets
omrader,

c) a bevisstgjgre jurister om den samfunnsmessige sammenheng jussen inngar i og
deres personlige ansvar,

d) & utvikle alternativer til eksisterende regler, med vekt blant annet pa a bedre
sosialt svakerestilte gruppers rettslige situasjon.

Foreningen er partipolitisk uavhengig»

| august skrev jurist Susana Lgveid et innlegg med tittelen: «Mennesker med
begrenset gkonomi - arveoppgjar og valg av skifteform».

Innlegget kan i sin helhet leses her:
https://kritiskjussbloggen.no/2023/08/07/mennesker-med-begrenset-okonomi-
arveoppgjor-og-valg-av-skifteform/

Vi skal fortsette a skrive innlegg pa bloggen i 2024.

Skrevet av Susana Loveid, jurist i Rettshjelpsentralen til Kirkens Bymisjon
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7.4 Forvaringsprosjektet

| mars 2023 tok Rettshjelpsentralen initiativet til & lage en arbeidsgruppe for a styrke
rettsikkerheten for forvaringsinnsatte i norske fengsler. Gruppen bestar av: Jussbuss
ved Ronja Holtsdalen og Ida Helland lversen, psykiater Randi Rosenqvist, forsvarer
Maria Hessen fra Advokatfirmaet Elden og forsker Berit Johnsen fra
Kriminalomsorgens utdanningssenter.

Forvaring er en tidsubestemt straff. Det innebaerer at en forvaringsinnsatt er demt til
en straff som ikke har en sluttdato. Dette medferer en rekke rettigheter. Innholdet i
forvaringen skal skille seg fra ordineere fengselsstraffer. Lovverket sier at forvaringen
skal tilpasses den enkeltes saerlige forutsetninger og behov. Tiltak skal utformes med
sikte pa a pavirke og endre den forvaringsdgmtes adferd, slik at vedkommende kan
loslates. Dette innebeerer individuell kartlegging, observasjon og ulike tiltak som
atferds- og arbeidstrening, programvirksomhet og undervisningstilbud i fengselet.
Tiltakene skal sgrge for at domfelte oppnar gradvis progresjon mot full frihet.

For & kunne lgslates fra en forvaringsdom kreves det at man kan dokumentere at det
har skjedd en endring. At man er rehabilitert. Dersom man ikke far behandlingen man
har krav pa, kan man ikke dokumentere slik endring. Uten et tilfredsstillende
behandlingsopplegg, svekkes forutsetningene for en vellykket tilbakefgring til
samfunnet, og de forvaringsdgmte mister kontroll over eget liv og progresjon. De
forvaringsdegmte kan risikere a ikke bli Igslatt fordi de ikke har blitt rehabilitert. De kan
i realiteten bli sittende livet ut.

De ordineere fengselsavdelingene har som regel ikke muligheten til & prioritere de
rehabiliterende tiltakene de forvaringsdemte har behov for, eller mulighet til &
kartlegge og observere de domfelte slik forvaringsanstaltene skal gjgre. Det betyr at
de forvaringsdgmte som gjennomfgrer straff pa ordineere fengselsavdelinger, ofte
ikke far rettighetene sine i form av rehabilitering som kvalifiserer for prgvelgslatelse.

Legitimiteten ved forvaringsordningen bygger pa at nar den innsatte ikke lenger er
farlig, eller farligheten kan avbgtes pa annen mate enn forvaring, skal vedkommende
lgslates. Dette falger av straffeloven § 40. | dette ligger en plikt for staten til & sgrge
for at en slik utvikling finner sted. Denne forpliktelsen kan forankres i EMK art 5.

Initiativet til arbeidsgruppen kom etter at flere forvaringsinnsatte hadde tatt kontakt
med Rettshjelpsentralen for & fa bistand med a bli overflyttet fra ordinzere fengsler til
fengsler med en forvaringsavdeling. De som hadde klaget pa plasseringen, hadde
fatt til svar fra Kriminalomsorgen at det er plassmangel ved forvaringsenhetene, og at
det dermed ikke er mulig a bli flyttet. Kriminalomsorgen opererer med et kgsystem
som gar ut pa at de med kortest tid til pravelgslatelse prioriteres. Nar domstolene gir
nye dommer pa forvaring endres rekkefglgen. Dette medfarer at forvaringsdgmte
med lange dommer som var langt fremme i kgen kan bli nedprioritert.
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Lange ventelister pa forvaringsplasser i Norge hindrer forvaringsdgmte fra a fa den
rehabiliteringen som var en forutsetning da ordningen ble vedtatt. Domstolene
idemmer flere forvaringsdommer enn kriminalomsorgen har kapasitet til & falge opp.
Da forvaringsordningen kom var den ment & omfatte faerre enn i dag.
Kriminalomsorgen er ikke rigget for s& mange forvaringsinnsatte som na.

Rettshjelpsentralen mener at det ikke ngdvendigvis er flere forvaringsplasser som er
den beste Igsningen pa problemet. Det er kanskje ikke et mal at alle forvaringsdemte
skal sone i en forvaringsavdeling. Tvert imot vil det kanskje vaere positivt for en
forvaringsinnsatt a sone i et ordineert fengsel - for eksempel som en positiv
progresjon i form av mer normalisering. Kan hende er det negativt & samle
forvaringsinnsatte - det kan ha uheldige konsekvenser som et tyngre regime, tyngre
avdelinger og en mer homogen fangebefolkning. Kanskje vil det veere positivt &
blande de innsatte mer. Det essensielle er at den innsatte far behandling som gjer
vedkommende i stand til & endre adferd som farer til Igslatelse. Behandlingen ma
starte ved oppstarten av soningen. Dersom man rigger kriminalomsorgen slik at
behandling kan gis uavhengig av hvor man soner, kan det kanskje avhjelpe
problemet. Det vil da veere behov for bedre bemanning, bade med tanke pa kapasitet
og faglig kompetanse. Dette er avgjgrende for at alle forvaringsdemte skal ha reelle
utsikter for rehabilitering og tilbakefaring til samfunnet.

Forvaring er den strengeste og mest omdiskuterte straffeformen vi har.
Myndighetene har derfor et saerlig ansvar for tilrettelegging av rehabiliteringen til
forvaringsdemte, og for kvaliteten pa innholdet i forvaringsdommen. Det er et
rettssikkerhetsproblem nar forvaringsdemte venter arevis i vanlige fengsler pa
overfering til forvaringsavdeling fordi det er for fa forvaringsplasser. Disse arene kan
medfgre at forvaringsstraffen blir lengre enn ngdvendig og @nskelig. Det at en
rettsstat som Norge har en ordning som ikke fungerer er alvorlig. Vare
menneskerettslige forpliktelser etter EMK art 5 brytes, og rettssikkerheten blir truet.

Arbeidet i arbeidsgruppa har resultert i en kronikk og et intervju i dagspressen for a
belyse problemstillingen. Videre har vi sendt en forespgrsel til Sivilombudet om
saken, som na utreder det rettslige. Klientene er samlet hos Jussbuss, som ivaretar
deres rettigheter ifra seknader og klager vedrgrende overflyttinger.

Arbeidet for de forvaringsinnsatte vil fortsette i 2024.
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Media: Rettshjelpsentralen ble intervjuet av Bergensavisen og hadde en kronikk i
Aftenposten i juli om mangelen pa behandling for forvaringsinnsatte.

TORSDAG 27. JULI 2023
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Forvaringsdemte blir ikke rehabilitert
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Det ma oppreties flere plasser pa forvaringsavdelingene

Nyhatsbrev: So. Lase. Hare. Gy
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Medd meg ph

Persuner som har begitt alvorlig krisinatiter, kan bH domi til
forvaring. Da skal den domielte oppid en viss endang § adferd foe
det blir aktuelt med loskitelse for & verne samfunnet, Det setfes ikke
en shuttdato for forvanngssonmgen. Den varer til tilstrekkelig
endring § adferd er oppnadd, og det or realistisk med en vellykket
og trye tihakeforing tl samfunnet

Derfor var rebabilirering en forutsemning da ordningen med

torvaring ble vedtatt
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Ordinzere fengselsavdelinger

Forvaringsdomte har gjerne mer omfattende og kompliserte
rehabiliteringsbehov enn andre innsatte. Lovverket sier at
forvaringen skal tilpasses den enkeltes forutsetninger og behov.
Dette innebzrer kartlegging, observasjon, adferds- og
arbeidstrening, programvirksomhet og undervisning.

1 dag finnes det forvaringsavdelinger i tre fengsler: Ila fengsel,
Trondheim fengsel og Bredtveit fengsel. Avdelingene har til sammen
cirka 95 forvaringsplasser. Ved Ila forvaringsanstalt bygger inntaket
pa et prioriteringssystem. De demte med kortest tid til mulig
laslatelse, blir satt forst i keen. Nar domstolene gir nye
forvaringsdommer, kan demte rykke bakover i keen. Trondheim
fengsel har et lignende system, men i tillegg blir domfelte fra
Kriminalomsorgen region nord prioritert.

o0

De foler at de mister kontroll over eget
liv og progresjon

Pa grunn av denne ordningen ma mange av de forvaringsdemte
sone flere ar i ordinaere fengselsavdelinger. Jussbuss og
Rettshjelpssentralen til Kirkens Bymisjon har mottatt henvendelser
fra flere innsatte som er fortvilet over dette. De foler at de mister
kontroll over eget liv og progresjon. Situasjonen er ekstremt
uheldig, da det gjor det enda vanskeligere 4 tilbakefore
forvaringsdemte til samfunnet.

Lengre enn nedvendig

Kriminalomsorgsdirektoratet opplyste i april at det var rundt 30 pa
venteliste for & gjennomfore forvaringsstraffen sin pi en
forvaringsavdeling. I tillegg til at ventetiden er en belastning for den
innsatte, svekker den ogsa mulighetene for en vellykket
tilbakeforing til samfunnet. Den kan ogsi medfere at straffen blir
lengre enn ngdvendig. Dette er et rettssikkerhetsproblem og
muligens ogsa et menneskerettighetsbrudd.

Man ma ogsa tro at raskere inntak til rehabilitering gir raskere
mulighet til provelgslatelse og derved besparelser for
kriminalomsorgen. Likevel har det gjennom de siste ti ars
budsjettkutt vart en kontinuerlig reduksjon av de rehabiliterende
tiltakene.

Forvaring er den strengeste og mest omdiskuterte straffeformen vi
har. Myndighetene har derfor et szrlig ansvar for rehabiliteringen
og kvaliteten pa innholdet i forvaringsdommen.

For at forvaringsdemte skal vzere sikret reell rehabilitering, ma det
bli opprettet flere plasser pa forvaringsavdelingene. Samtidig ma
forvaringsdemte som likevel soner pa ordinare fengselsavdelinger,
fa et tilfredsstillende behandlingstilbud bade med tanke pa kapasitet
og kompetanse. Dette er avgjorende for at alle forvaringsdemte skal
ha reelle utsikter for trygg tilbakefaring til samfunnet.

Det fortjener de innsatte, og det fortjener vi som samfunn.
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TUSEN TAKK
Til alle frivillige;

Else, Nils, Mille, Anna S, Henning, Pia, Signe, Cathrine, Grethe, Ella, Kari, Hallvard,

Pernille, Anthisha, Helene, Martine, Ingeborg, Ingrid, Sunniva, Tiril, Marcus, Thomas,

Anastasia, Andrea, Paula, Lars, Victoria C, Hedda, Line, Simen, Einar, Maria, Lena,
June, Ine, Alf, Stine, Mari, Maren, Tine, Veronica, Victoria S, Anna A, Amalie

Anne Aanensen som har lest korrektur for oss
og alle vare samarbeidspartnere

som har bidratt til & gjare arbeidet vart mulig i 2023
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Bilde: Frivillige Amalie og Henning

Oslo 02.04.2024, Avdelingsleder Hege Levin
Side 48 av 48



